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Wstep

Badanie ankietowe wykonane zostalo w Krosnienskim Portalu Internetowym Krosno24.pl w
dniach od 2 do 12 lutego 2006 r. W ankiecie mogli bra¢ udziat jedynie zarejestrowani uzyt-
kownicy portalu, co wiazalto sie z wymogiem podania prawdziwego adresu e-mail.

Badanie zyskuje na wiarygodnosci oraz wartosci badawczej, ze wzgledu na trzy najwazniej-
sze elementy:

1) Ankiete wypelni¢ mogt kazdy — zarowno przeciwnicy, jak i zwolennicy powstania Tesco
w Krosnie. Glowna zacheta do wypelnienia ankiety byla graficzna reklama na gléwne;
stronie portalu: ,,Co sadzisz o powstaniu w Krosnie hipermarketu Tesco? Wypelnij an-
kiete. Twoj glos dotrze do wladz samorzadowych” (grafika ponizej).

2) Kazda osoba, ktora wypelnita ankiete pozostawita po sobie ,.elektroniczny odciska palca”
w postaci daty 1 godziny wypelnienia ankiety, unikalnego numeru IP komputera, z ktorego
ankiete wypelniano oraz unikalnego numeru uzytkownika i jego adresu e-mail. Weryfika-
cja tych danych pozwala nam stwierdzi¢ z 99% pewnoscia, ze kazda ankiete wypelnita in-
na osoba.

3) W zwiazku z duza liczba wypelnionych ankiet, a jednocze$nie brakiem zachet material-
nych zwiazanych z prosba o wypelnienie ankiety, mozna wysnu¢ wniosek nie tylko o tym,
ze sprawa zamkniecia zaktadu nr 1 KHS i budowy hipermarketu Tesco wzbudza ogromne
zainteresowanie wsrod mieszkancéw Krosna i okolic, ale takze o tym, ze w ankiecie
wzigly udzial osoby zaangazowane, zorientowane, faktycznie zainteresowane zyciem
miasta.

Cho¢ badanie nie zostalo wykonane na reprezentatywnej dla Krosna probie respondentow,
mozna jednak uzna¢ za niezwykle wartosciowe ze wzgledu na: duzg liczbg osob, ktore wy-
pelnity ankiete (644) oraz ich opiniotwoércza pozycje - wigkszos¢ oséb, ktore wypehity an-
kiete to osoby z wyksztatceniem wyzszym 1 §rednim; studenci, specjali§ci, osoby wykonujace
wolny zawdd; w wieku produkcyjnym; zainteresowane zyciem miasta.

W ankiecie zastosowano pytania zamkniete (z mozliwos$cig wyboru jednej lub kilku odpowie-
dzi), otwarte (osoba wypetniajaca ankiete wpisuje wlasng odpowiedz, ankieta niczego nie
sugeruje) oraz pol-otwarte (osoba wypelniajaca ankiete moze wybra¢ odpowiedz z zestawu
lub wpisa¢ inng, wlasna odpowiedz).

Ankieta zawierata tacznie 15 pytan — wraz z metryczka wypelniajacego (pytania o wiek, ple¢,
wyksztatcenie itp.).



Charakterystyka respondentow

Ankiete wypetnily 644 osoby - 81% o0sob to mieszkancy Krosna, 19% respondentow to osoby
spoza Krosna (gtownie mieszkancy powiatu krosnienskiego oraz krosnianie, ktorzy wyemi-
growali do duzych miast i zagranicg). Najwigksza grupe wiekowq stanowily osoby mlode —
w wieku 19-30 lat. Ponizsza tabela oraz wykres prezentuja rozklad wiekowy respondentow:

Wiek % respond entéw
ponizej 16 lat 4%
16-18 lat 16%
19-24 lat 32%
25-30 lat 23%
31-40 lat 13%
41-50 lat 9%
powyzej 50 |at 3%

Wiek respondentéw

35% 32%

30% 1

25%

20%

15%

10%

5%

0% -
Ponizej16 16-18lat  19-24 lat
lat

25-30 lat  31-40 lat

powyze| 50
lat

Rozktad wiekowy osob, ktore wypelnity ankiete, jest bardzo podobny do profilu wiekowego
uzytkownik6éw portalu (znanego na podstawie innych badan).



Ankiete wypetnili w wigkszos$ci mezczyzni - 68%, kobiety stanowily jedynie 32% ankietowa
nych.

Pte¢ respondentéw

Kobiety
32%

Mezczyzni
68%

Wiegkszos$¢ ankietowanych zadeklarowato, ze ma wyksztalcenie wyzsze (42%) 1 $érednie
(38%). Ponizsza tabela 1 wykres prezentujq rozklad respondentow pod wzgledem wyksztatce-
nia

Wyksztalcenie % respond entéw
wyzsze 42%
$rednie i pomaturalne 38%
niepetne $rednie 7%
zasadnicze zawodowe 1%
podstawowe 10%
niepetne podstawowe 1%

Wyksztatcenie respondentéw

y RalaVi
45% - acs’/o

0} 0] o 0}
N c g c .2 N Q g g
n = = 'c o = )
N L] he] (O] = O [e] c O
o ke] c =
& ® 25 © 9 5 o &
= c n = 7] D w
o © o c O
Q N N o *] 5
o o o



Najwigksza grupg osob, pod wzgledem pozycji zawodowej, stanowili studenci (prawie 46%)
oraz specjalisci 1 osoby wykonujace wolny zawod (11%). Ankiete wypetnito tez kilkudziesig-
ciu pracownikéw biurowych, urzednikéw (9%) oraz inzynierow, kierownikow i menadzerow
(7%). Najmniejsza grupe stanowili emeryci, rencisci, bezrobotni i pracownicy fizyczni.

Pozycja zawodo wa % respond entéw

Zarzagd przedsiebiorstwa, wia- 7%
Sciciel firmy, dyrektor

kierownik, menadzer 7%
specjalista, wolny zawod 11%
pracownik biurowy, urzednik 9%
inzynier, technik 7%
pracownik fizyczny 4%
pracownik naukowy 3%
student, uczen 46%
emeryt, rencista 2%
niepracujacy, szukajacy pracy 4%

Pozycja zawodowa respondentéw

50% | 46%
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Wiekszos¢ ankietowanych (79%) zadeklarowato, ze nie jest zwiazana z branzg handlowa, co
piaty ankietowany (21%) potwierdzit takie zwiazki.

Czy pracujesz w branzy handlowej?

Pracuje w handlu
21%

Nie pracuje w handlu
79%



Opinie respondentéw — zwolennicy i przeciwnicy budowy Tesco

Wsrod wszystkich, ktorzy wzigli udziat w badaniu, zdecydowana wigkszos¢ (71%) stanowia
zwolennicy budowy hipermarketu Tesco. 55% o0sob zadeklarowato zdecydowane poparcie dla
tej inwestycji, 16% o0sob na pytanie ,,Czy opowiadasz sie¢ za budowa hipermarketu Tesco?’
odpowiedziato ,raczej tak”. Wsrdd 28% przeciwnikdéw budowy Tesco, 18% to zdecydowani,
a10% umiarkowani przeciwnicy (,raczj nie”).

Czy opowiadasz sie za budowag % respond entéw
Hipermarketu Tesco?
Zdecydowanie tak 55%
raczej tak 16%
raczej nie 10%
Zdecydowanie nie 18%
nie mam zdania 1%

Czy opowiadasz sie za budowg hipermarketu Tesco?

nie mam zdania
zdecydowanie nie 1%
18%

raczej nie
10%
zdecydowanie tak
55%
raczej tak
16%

Przeanalizowalis$my takze opinie w sprawie budowy hipermarketu Tesco pod wzgledem miej-
sca zamieszkania respondentow. Poréwnujac opinie respondentow z Krosna oraz spoza niego,
okazuje si¢, ze odsetek zwolennikow otwarcia Tesco jest wigce] w Krosnie (56%), niz poza
nim (48%). Osoby spoza Krosna sg nieco bardziej sceptycznie nastawione do tej inwestycji,
niz sami kro$nianie. Takie wnioski nie moga by¢ jednak pewne ze wzgledu na dysproporcj¢
osob, ktore wzigty udzial w badaniu — z Krosna (81%) i spoza niego (19%).



Czy opowiadasz sie za budowg

% respond entéw

hipermarketu Tesco? Mieszkancy Osoby spoza
Krosna Krosna
zdecydowanie tak 56% 48%
raczej tak 15% 19%
raczej nie 10% 12%
zdecydowanie nie 18% 20%
nie mam zdania 1% 2%

Opinie mieszkanncéw Krosna i oséb spoza Krosna

60%- 56%

zdecydowanie tak raczej tak

raczej nie

zdecydowanie nie

O Osobyz Krosna B Osoby spoza Krosna

Jaka opini¢ maja osoby z wyksztalceniem wyzszym, a jaka z podstawowym? Odpowiedz na
to pytanie daje kolejna analiza, ktéra dotyczy poziomu wyksztalcenia zwolennikéw 1 prze-
ciwnikéw budowy hipermarketu Tesco w Krosnie. Za zwolennikoéw uznajemy tych, ktorzy na
pytanie ,,Czy opowiadasz sie za budowa hipermarketu Tesco?’ odpowiedzieli ,,zdecydowanie
tak” i ,raczej tak”, a zaprzedwnikdéw — ,raczj nie” i ,zdecydowanie nie”. Generalnie we
wszystkich grupach pod wzgledem wyksztalcenia, przewazajq zdecydowanie zwolennicy bu-
dowy hipermarketu. Wyraznie widoczna jest jednak pewna tendencja: im nizsze wyksztatce-

nie, tym wigcej zwolennikow budowy Tesco.

nie mam zdania

Wyksztalcenie % respond entéw
Zwolennicy Przeciwnicy
wyzsze 68% 32%
pomaturalne 71% 29%
$rednie 73% 27%
niepetne $rednie 74% 26%
zasadnicze zawodowe 75% 25%
podstawowe 77% 23%
niepetne podstawowe 89% 11%




Zwolennicy i przeciwnicy powstania Tesco wedlug poziomu wyksztalcenia
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O Zwolennicy W Przeciwnicy

Najprawdopodobniej, osoby z nizszym wyksztalceniem moga mie¢ wigksze nadzieje na uzy-
skanie pracy w zwiazku z budowa hipermarketu — zarowno w Krosnienskich Hutach Szkta,
gdzie wybudowany zostanie nowy piec za pieniadze pochodzace ze sprzedazy terenu Tesco,
jak i w samym hipermarkecie.

Przeanalizowalis$my takze opini¢ respondentow pod wzgledem ich pozycji zawodowej. Naj-
wigce] zwolennikow budowy Tesco jest wsrod specjalistow 1 oséb, ktoére wykonuja wolny
zawoOd (79%) oraz wsrdd osob bezrobotnych (75%). Najmniej zwolennikéw powstania Tesco
jest wsrod emerytow 1 rencistow oraz wsrod osédb, ktore sa czlonkami zarzadow przedsie-
biorstw, wlascicielami firm oraz dyrektorami (po 60%).

Pozycja zawodo wa % respond entéw
Zwolennicy Przeciwnicy

zarzad, wiasciciel firmy, dyrektor 60% 40%
kierownik, menadzer 68% 32%
specjalista, wolny zawod 79% 21%
pracownik biurowy, urzednik 70% 30%
inzynier, technik 74% 26%
pracownik fizyczny 68% 32%
pracownik naukowy 71% 29%
student, uczen 72% 28%
emeryt, rencista 60% 40%
niepracujacy, szukajacy pracy 75% 25%
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Zwolennicy i przeciwnicy budowy Tesco wedlug pozycji zawodowej

=879% 75% 749
=q = 2% 1%  70%

40% 40%

32% 32%

© > X c Y Y Y P ] -

-8 .5 = o ._g = X = > x O -+ 2

g 2 38 £ N g S2E EE T N k7 g
L & o o 3} ) 2 0 2 ke Z N =g Qo - =
= . > o X o © o 9 © c T+ O
s N S > 8 33 a5 o o c o =z £
o = o O by = c © c =2 N ©c N o @ = N .C S
85 ©c © = s = C = 0 5 = = < £ - =5 Q0
o Sirs] o= K] 1%} o o o ~ 'E, C -5 5
o 2 o g c = N 8 ©

Q3 > 2 g o

c N N 172} )

» £ o 2

O Zwolennicy B Przeciwnicy

Dlaczego wsrod kadry zarzadzajacej jest tak duzy odsetek przeciwnikoéw budowy Tesco? Od-
powiedz na to pytanie dostarcza kolejna analiza — sprawdzilismy czy respondenci, ktorzy za-
deklarowali, ze sa cztonkami zarzadow przedsigbiorstw, wlascicielami firm 1 dyrektorami, sa
takze zwiazani z branza handlowa. Okazalo sig¢, 74% kadry zarzadzajacej takie zwigzki po-
twierdza, a 26% deklaruje, ze nie pracuje w handlu.

Zwiazki cztonkéw zarzadow, wiascicieli firm i dyrektoréw z branza
handlowa

Nie pracuje w
branzy handlowej
26%

Pracuje w branzy
handlowej
74%



Zarzad przedsiebiorstwa, %
wiasciciel firmy, dyrektor: respond entéw
Pracuje w branzy handlowej 74%
Nie pracuje w branzy handlowej 26%

Kolejne wyniki dotycza zwolennikow 1 przeciwnikow budowy Tesco wedtug zwigzku z bran-
za handlowa. Wsrod osob nie zwiazanych z handlem, zdecydowana wigkszo$¢ stanowia
zwolennicy tej inwestycji (75%). Tylko co czwarty respondent (25%) nie zwigzany z handlem
jest przeawnikiem powstania Tesco. Wsrdd osob, ktore zadeklarowaly, ze pracuja w branzy
handlowej, jest 5% zwolennikdw i 41% przeciwnikdw otwarcia Tesco. Ponizsza tabela
przedstawia procentowy rozktad opinii 0s6b zwiazanych z branza handlowg 1 tych, ktorzy nie
maja nic wspolnego z handlem.

Zwolennicy i przeciwnicy powstania
Tesco %

w handlu i poza nim respond entéw
Zwolennicy, ktérzy nie pracujg w handlu 59%
Zwolennicy, ktérzy pracujg w handlu 12%
Przeciwnicy, ktérzy nie pracujg w handlu 20%
Przeciwnicy, ktérzy pracujg w handlu 9%

Osoby pracujace w branzy handlowej i innych branzach
- zwolennicy i przeciwnicy budowy Tesco

Przeciwnicy, ktérzy
pracujg w handlu
9%

Przeciwnicy, ktérzy nie
pracujg w handlu
20%

Zwolennicy, ktérzy nie
pracujg w handlu
59%

Zwolennicy, ktorzy
pracujg w handlu
12%
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Takie wyniki oznaczaja, ze osoby pracujace w handlu, ktére sg przeciwne powstaniu Tesco,
stanowia mniejszos¢ (9% ogohlu respondentow) i traktuja powstanie hipermarketu Tesco jako

zagrozenie dla wlasnych interesow.

W przypadku wieku zwolennikdw i przeciwnikdéw Tesco, rysuje si¢ pewna zaleznos¢ — mtod-
si respondenci (do 40. roku zycia) sa w wigkszosci zwolennikami powstania Tesco (70-79%).
Wsrdod respondentow starszych (powyzej 40 lat) odsetek zwolennikow budowy Tesco jest
mniej (56-63%). Nalezy jednak pamigtaé, ze stosunkowo mato os6b powyzej 40. roku zycia
wypetnito ankiete.

80%

70%

60%

50% -

40%

30%

20%

10%

0%

Przedziat wiekowy| Zwolennicy Przeciwnicy
Ponizej 16 lat 71% 29%
16-18 lat 70% 30%
19-24 lat 79% 21%
25-30 lat 70% 30%
31-40 lat 72% 28%
41-50 lat 56% 44%
powyzej 50 lat 63% 37%

Zwolennicy i przeciwnicy otwarcia Tesco - przedzialy wiekowe

79%

0,
72% 71% 70% 70%

63%

56%

19-24 |at 31-40 lat Ponizej 16 lat 25-30 lat 16-18 lat powyzej 50 lat 41-50 lat

O Zwolennicy M Przeciwnicy
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Nieco wigce] przeciwnikow budowy hipermarketu Tesco jest wsrod kobiet (32%), niz wsrod
mezczyzn (27%). Zwolennicy otwarcia hipermarketu wsréd mezczyzn stanowia 73%, a wsrod
kobiet 68% wszystkich respondentow danej pici.

Opinia Kobiety | Mezczyzni
Zwolennicy 68% 73%
Przeciwnicy 32% 27%

Zwolennicy i przeciwnicy powstania Tesco wsréd mezczyzn

Przeciwnicy
27%

Zwolennicy
73%

Zwolennicy i przeciwnicy powstania Tesco wsrod kobiet

Przeciwniczki
32%

Zwolenniczki
68%
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Przeciwnicy budowy Tesco — mozliwos¢ zmiany pogladu

Prawie potowa 0sob, ktéra deklaruje nieche¢ do budowy hipermarketu Tesco uwaza, ze mo-
glaby zmieni¢ swoj poglad. Zmiana ta nastapitaby, gdyby spetnione zostalty pewne warunki.

Mozliwo$é zmiany opinii %
przeciwnikow
Zmiana opinii mozliwa 47%
Zmiana opinii niemozliwa 53%

Przeciwnicy powstania Tesco — mozliwos¢ zmiany pogladu

Zmiana opinii
mozliwa
47%
Zmiana opinii
niemozZiwa

53%
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Jakie gwarancje, zapewnienia lub dziatania wladz miasta oraz zarzadow KHS 1 Tesco mogg
spowodowac, ze przeciwnicy zmienia swoj poglad na budowe hipermarketu Tesco? Ponizsza
tabela przedstawia najczesécie] wybierane opcje:

Dziatania %
zapewnienie pracy wszystkim zwalnianym pracownikom 34%
z zaktadu nr 1 huty
wybudowanie Tesco na obrzezach Krosna, tak aby nie 28%
paralizowaé ruchu w mieécie
gwarancja, ze Tesco bedzie wspdipracowato z lokalnymi 8%
producentami towaréw
gwarancja zachowania zabytkowych budynkow huty 6%
szkta i wykorzystania ich przy projektowaniu hipermar-
ketu Tesco
gwarancja stworzenia takich rozwigzan komunikacyjnych, 4%
ktére nie pogorszg sytuacji na drogach w tym rejonie
miasta
gwarancja, ze pracownicy Tesco bedg mieli godne wa- 4%
runki pracy i ptacy
gwarancja zaprojektowania oryginalnego budynku Tesco, 2%
ktory mégtby by¢ ozdoba okolicy
kompletne wyjasnienie sytuacji zwigzanej z likwidacjg 2%
zakiadu nr 1 i budowy hipermarketu
inne 12%

Dla przeciwnikOw otwarcia Tesco najwigkszymi problemami sa przede wszystkim 2 kwestie:
ewentualny brak pracy dla pracownikéw zwalnianych z zaktadu nr 1 Krosnienskich Hut Szkta
oraz potencjalny paraliz komunikacyjny miasta zwigzany z budowa hipermarketu w central-
nej czesci miasta.
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Budowa Tesco - opinie dotyczace korzysci

W ankiecie zawarliSmy tez pytanie ,Jaka bylaby Twoim zdaniem najwieksza korzys¢ wyni-
kajaca z budowy hipermarketu Tesco w Krosnie?”. Pytanie miato dwa odniesienia: ,,dla mia
sta 1 jego mieszkancow” oraz ,,dla Ciebie osobiscie 1 Twojej rodziny”.

Poprosilismy o wpisanie krotkich odpowiedzi, bez ich sugerowania. Co wigcej, pytania
otwarte o zagrozeniach 1 korzysciach w zwiazku z powstaniem hipermarketu, zadane zostaly
przed pytaniem zamknigtym, z sugerowanymi odpowiedziami (,,Budowa Tesco — najczescie]
powtarzajace si¢ twierdzenia respondentéw” — s. 24). Oznacza to, ze wlasnie te odpowiedzi
przychodzily na mysl respondentom jako pierwsze, byly dla nich najwazniejsze. W zwiazku z
tym, ze odpowiedzi na pytania otwarte w duze] mierze pokrywajq si¢ z lista odpowiedzi z
pytania zamknigtego, uznajemy, ze wyniki badania sa spdjne, prawdziwe i wiarygodne.

Ponizej prezentujemy tabelg, ktéra prezentuje najczesciej udzielane odpowiedzi oraz kilka
najciekawszych cytatow.

Korzysci dla miasta i jego mieszkancoéow Odpowiedzi
nowe miejsca pracy 30%
nizsze ceny, wieksza konkurencja sklepéw 21%
mozliwo$¢ duzych, wygodnych zakupéw, nie trzeba daleko jezdzi¢ 9%
inwestycje Tesco, rozwéj miasta 8%
zwiekszy sie ilo$¢ przyjezdnych klientéw (w tym Stowakow) 7%
do kasy miasta wpltywaé bedg wyzsze podatki 6%
duzy wybér towaréw 5%
wzrost atrakcyjnosci / prestizu Krosna 4%
pierwszy hipermarket w Krosnie 3%
budowa nowego pieca w hucie 2%
zagospodarowanie nieuzytkéw na terenie miasta 2%
rozwoj infrastruktury drogowej 2%
blizej Europy, nowocze$niejsze miasto 1%
lepsza jako$¢ ustug 0,5%
tania stacja paliw 0,5%
uporzgdkowanie terenu wokét huty (sprawa parku i tzw. ,Groty”) 0,4%
nowe marki w galerii przy Tesco 0,4%
pienigdze uzyskane ze sprzedazy terenu / zagospodarowanie go 0,4%
przyjemne zakupy, ciekawy teren handlowy 0,1%
likwidacja matych sklepow 0,1%

Naj ciekawsze cytaty (w nawiasie podano numer respondenta):

« Jeéli Rada Miasta nie zezwoli na to aby KHS mogty sprzeda¢ nieruchomo$é, to w przysztosci mo-
ze to grozi¢ przeniesieniem produkcji z Krosna do innych hut — np. do Tarnowa. Miasto musi two-
rzy¢ klimat zachecajgcy do inwestowania - szczegdélnie dla tak strategicznego przedsigbiorstwa
jak KHS (37)

* Rozwdj miasta, Sciggniecie nowych inwestycji po pokazaniu otwarto$ci Krosna na nowe mozliwo-
Sci, ktére niesie ze sobg XXI wiek. Wzrost konkurencyjnosci, spadek cen, zatrudnienie zwolnio-
nych ludzi z huty w Tesco i szansa na uruchomienie dodatkowego pieca przy ul. Tysigclecia. Ga-
leria handlowa mam nadzieje na wreszcie porzadny i pierwszy obiekt tego typu w Krosnie. Upo-
rzadkowanie terenu wokét huty, mieszkam tam i czas zrobi z tym porzadek huta chyba nie byta
tym zainteresowana (sprawa parku i tzw. "Groty"). (57)
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Bo jak nie u nas go wybuduja, to zrobig to gdzie$ w okolicach Krosna, a budynki huty nr 1 i tak
bedaq staty puste i niszczaty (96)

Mam nadzieje, ze powstanie tez stacja paliw przy Tesco, ktéra bedzie miata bardzo konkurencyj-
ne ceny tak jak ma to miejsce w innych miastach. (104)

Nie widze zadnej korzysci z budowy Tesco w Kro$nie. Mamy i tak juz za duzo supermarketéw,
ktore na dodatek nie znajdujg sie¢ na obrzezach. Budowa Tesco spowoduje jedynie likwidacje
matej przedsiebiorczosci. Wiecej ludzi straci ,chleb” niz zyska. (135)

Nowe inwestycje ktérych u nas w miescie zdecydowanie brakuje, mozliwe ze za tg inwestycjq
nadejdg inne i inni inwestorzy(tylko trzeba dobrze potraktowaé tego inwestora aby sie rozeszta
informacja o otwartosci miasta na nowe inwestycje i projekty a jak zarazie z tego co stycha¢ to jest
wrogie podejscie do inwestycji i inwestora),powstanie nowych miejsc pracy, utatwienie mieszkan-
com i ludziom mieszkajgcym w okolicy Krosna codziennego zycia, zwiekszenie budzetu miasta i
panstwa z podatkéw, powstanie konkurencji a co za tym idzie obnizenie cen w innych sklepach.
(191)

Wiekszos¢ matych sklepikbw ma swoich statych klientéw, wiec na pewno nie stracg a niektérzy
mogq wrecz zaczgé kupowaé w mniejszym sklepie. (255)

Wieksze pienigdze dla miasta Krosna i wreszcie ludzie z regionu nie musieliby jezdzi¢ do Rze-
szowa i tam zostawiaé pienigdze na zakupy przyktadowo w Tesco. Promocja Krosna to tez na
pewno. Zobaczcie Panowie radni jakie wycieczki sq Stowakéw do kro$niefiskiego Lidla - catymi
autokarami. (314)

W Krosénie przyda sie wiekszy sklep, jednak powinien by¢ wybudowany za miastem, albo na
obrzezach. (358)

Zaktad KHS 1 i tak zostanie zamkniety i ludzie stracq prace, dzieki Tesco chociaz czesé z nich
moze te prace odzyskaé. Wieksza konkurencja w handlu spowoduje obnizke cen. Krosno bedzie
atrakcyjniejsze, wiecej ludzi z okolicznych miejscowosci, a takze ze Stowacji bedzie w Kroénie zo-
stawiaé swoje pienigdze. (379)

Krosno przestanie byé zapyziatym, zamknietym miasteczkiem, bojagcym sie nowosci, a poza tym
wzrost pozytywnej konkurencji pomiedzy sklepami, czyli tafisze produkty, zabieganie ¢ klienta,
promocje, dostep do wiekszego asortymentu produktow. (433).

Jak nie tu to wybudujg, to w Jasle albo w Sanoku - tam jako$ wtadze zgadzajq sie na takie inwe-
stycje, a nasze? Nie wiem o co wam chodzi? To miasto trzeba rozwija¢, rozbudowywac. (472)

Miasto utrzymatoby swojg pozycje centrum handlowego najblizszych okolic. Bytoby tez dodatko-
wym magnesem dla Stowakéw. Przed rozwojem - a tego chyba chcemy wszyscy - nie mozna si¢
broni€, no chyba, ze chcemy zdegradowaé Krosno do rzedu miast "mato waznych", z zapadiej
prowincji. Pod koniec XIX wieku rady miast negatywnie opiniowaty budowe kolei w swoich okoli-
cach (bo nie bedzie mozna spaé, krowy przestang dawaé mleko, upadnie tradycyjny transport). Te
miasta, ktére wtedy postawity na nowoczesnos$¢ - czesto wbrew opinii swoich mieszkancéw, zy-
skaty. Obecna dyskusja jest bardzo podobna do tamtej. Warto byé cdwaznym! (578)
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Korzys$ci dla mnie i mojej rodziny

Odpowiedzi

mozliwo$¢ zrobienia kompleksowych zakupéw w Kroénie 41%
tanie zakupy 34%
dostep do nowych produktéw 14%
praca 5%
rozrywka 2%
mozliwo$¢ powstania pasazu handlowego 1%
dlugo otwarty sklep 1%
tatwy dojazd, dobra lokalizacja 1%
lepsza jako$¢ ustug 0,5%
tansze paliwa 0,5%
mozliwo$¢ wspébtpracy z Tesco 0,3%
nie zostang zlikwidowane zaktady KHS 0,2%
parking 0,2%
0,2%

zagospodarowanie terenu po Hucie

Naj ciekawsze cytaty (w nawiasie podano numer respondenta):

* W koncu bedzie w Kroénie pierwszy hipermarket i nie bede musiata jezdzié do innych miast chcac

zrobié zakupy w takim wiasnie sklepie. (83)

* \Wynajme stoisko i bede handlowaé. (211)

« Chyba na promocje tescowe nie trzeba bytoby jezdzi¢ do Rzeszowa. Czy wtadze miasta zastano-
wili sie ile 0séb jezdzi na zakupy do hipermarketéw rzeszowskich? (382)

* Nie bedziemy musieli jezdzié niemal co tydzien do Rzeszowa i zostawiaé tam pieniedzy. (465)
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Budowa Tesco - opinie dotyczace zagrozen

Zapytalismy tez respondentow: , Jakie byloby Twoim zdaniem najwigeksze zagrozenie wyni-
kajace z budowy hipermarketu Tesco w Krosnie?”. Pytanie miato dwa odniesienia: ,,dla mia
sta 1 jego mieszkancow” oraz ,dla Ciebie osobiscie i Twojej rodziny”. W tym przypadku
rowniez poprosiliSmy o wpisanie krotkich odpowiedzi, bez ich sugerowania.

Ponizsza tabela ukazuje najczescie] udzielane odpowiedzi. Cytujemy tez kilka najciekaw-
szych opinii.

Zagrozenia dla miasta i jego mieszkancéw Odpowiedzi
upadek matych sklepdw 28%
nie wiem / nie ma* 28%
wiekszy ruch w okolicy Tesco, korki 21%
bezrobocie (ogdélnie) 7%
zagrozenie dla innych duzych sklepéw 6%
bezrobocie wynikajace ze zwolnienia ludzi z huty 5%
zawalenie sie dachu** 2%
transfer dochodéw za granice 1%
naptyw Stowakoéw (Cyganéw), ludzi z okolicznych wiosek 1%
zeszpecenie krajobraz 1%
pikiety niezadowolonych z pojawienia sie konkurencji 0,4%
brak zgody na jego budowe 0,1%
Smieci 0,1%
pogorszenie sie bezpieczenstwa w okolicach Tesco 0,1%

* Te odpowiedZ zamiescilismy w tabeli ze wzgledu na to, ze bardzo czesto powtarzata sie
** Ankieta byla przeprowadzona kilka dni po tragedii w Katowicach — pod zawalonym dachem hali targowej zgi-
nelo tam kilkadziesiagt oséb. Wydarzenie to miato zapewne chwilowy wplyw na opinie ankietowanych

Naj ciekawsze cytaty (w nawiasie podano numer respondenta):

« Na pewno wiekszy ruch, chyba ze Tesco dobrze rozwigze dojazd. Z tymi zagrozeniami to przesa-
da:) (19)

» Moim zdaniem to jest rynek, a rynek powinien by¢ wolny dla kazdego przedsigbiorcy (28)

» Powstanie Tesco moze nasili€ tendencje "odptywu" handlu i ustug ze Starego Miasta, do jego stref
zewnetrznych. Przy braku wsparcia samorzgdu miejskiego i zaniechaniu rewitalizacji najstarszej
dzielnicy miasta, moze to doprowadzi¢ do jego degradacji ekonomicznej i dekapitalizacji zabytko-
wej zabudowy. (37)

 Mamy juz biedronki, lidle itp. Po co nam kolejny "szajs", tyle ze kilka razy wiekszy od pozostatych.
(49)

¢ Problemy komunikacyjne w okolicach hipermarketu, chociaz tylko zapewne w poczatkowym okre-
sie. | na pewno mniejsze, niz zwigzane z lokalizacja Full Marketu przy dworcach (53)

» Podziat mieszkancéw na zwolennikéw i przeciwnikdéw Tesco i mieszanie sie w sprawy miasta ludzi
kompletnie z nim nie zwigzanych, jak np. poset Daszyk. (57)

» Pytanie bez sensu! Zagrozenie od czego? Od budynku handlowego? Co innego jakas$ szkodliwa
fabryka (ktora zresztg tam stoi) (74)
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Zlikwidowano juz hute i nawet jezeli tam Tesco nie powstanie, to wiasciciel nie przywréci tam huty,
wiec pracy nie bedzie wcale dla tych ludzi, ktérych wyrzucono z huty. (95)

Upadek sklepdw o najnizszym poziomie obstugi zrodzi bezrobocie, ktére bedzie réwnowazyé po-
daz stworzona przez Tesco, dumping cenowy w stosunku do np. piekari - chleb nie jest towarem
strategicznym, Tesco moze sprzedawac go ponizej kosztéw wytworzenia. (113)

Spadek zatrudnienia (Tesco zatrudnia na 1/2 etatéw), poza tym upadek matych i $rednich sklepi-
kéw. Moim zdaniem bedziemy kupowaé drozej niz dzis lub w Tesco, wiec zmusimy mieszkafncéw
do odwiedzania tylko 1 sklepu (128)

Likwidacja huty, cho¢ i tak predzej czy pézniej by to nastgpito. Poza tym nie widze zadnych zagro-
zen, budowa moze przyniesé tylko korzysci. Whrew opiniom wcale nie ucierpig na tym mniejsze
sklepy, jesli ktos ma blizej do osiedlowego sklepiku, to nie bedzie po kazdg "glupote" latat do Te-
sco. (131)

Utrata wielu miegjsc prac, likwidacja rodzimych sklepéw i hurtowni, piekarni; strata dla polskich
producentow, polskie produkty stracg swa wartosé a na rynku zaowocujg produkty importowane, a
to moim zdaniem nie jest w porzadku, gdyz polski rolnik pracuje na to by w polskich sklepach byt
polski produkt i to polski produkt powinien trafia¢ do polskich rodzin a nie zagraniczny (143)

Paraliz komunikacyjny! To nie jest dobre miejsce, jestem zdecydowanym przeciwnikiem!!! (158)

Spadek sprzedazy u "drobnych sklepikarzy". A dla Pana Prezydenta (niestety z czego ubolewam)
przekreslone szanse na drugg kadencje. Brak ptacenia podatkdw przez Tesco! (189)

Najprawdopodobniej w poczatkowym okresie zagrozenie dla drobnych i tak ledwo ciggngcych
swojq dziatalno$¢ sprzedawcow (ale to na poczatku, gdy zostanie otworzone a pézniej handel
wroci do normy). Kto nie lubi duzych sklepéw - a wielu jest takich - to czy powstanie Tesco, czy
nie, to i tak bedq sie zaopatrywac gdzie indziej, Tesco to konkurencja gtéwnie z duzymi sieciami, a
nie z drobnymi handlarzami (191)

Paraliz komunikacyjny, o ile miasto i inwestor bedg w skuteczny sposéb potrafity rozwigza¢ za-
gadnienia dot. organizadji i inzynierii ruchu (swojg droga, nie wiem kto wydat pozwolenie na bu-
dowe Full Marketu, ktéry nie ma zadnych swoich miejsc parkingowych - sic!), bo niewatpliwie
zwiekszy sie ruch na drogach w mieécie i okaze sie, ze w niedtugim czasie caty ruch stanie w
ogromnych korkach! (195)

Nie jest to tylko moja opinia ale takze kilku moich znajomych jak i rodziny - inwestor wyniesie sie
stad po kilku latach, poniewaz po kilku miesigcach zauroczenia mieszkancéw Krosna sklepem
wielkopowierzchniowym, tzw: hipermarketem, wrdci wszystko do normy. a klienci do dawnych
sprawdzonych juz sklepow i towarow. | tak Tesco zwinie "bajzel" zostanie po nim "barak”, do kt6-
rego najprawdopodobniej przeniosg sie sprzedajacy z targowicy, lub powstanie trzeciej kategorii
pasaz handlowy na wzér tego koto Plus Dyskont (a moze kto$ wymysli co$ takiego i zaadaptuje to
jako tanie mieszkania dla mtodych matzenstw — hmmm :)). Zrobi sie kolejne syfskie miejsce w
centrum miasta. Prosty przyktad - sam kilka lat temu przez pewien czas jezdzitem na wigksze za-
kupy do Szalonego Maksa, bo to byta nowos¢ w Krosnie, tak samo do Alberta w dawnym polmo-
zbycie, gdyz sklep wtedy byt chyba najwiekszy, wiec co$ tam ciggto, LIdl tez sie przewinat. | co?
Nic! W tym momencie bywam tylko od Swieta w Lidlu po tafsze napoje, ciastka itp. a zakupy co-
dzienne robie w okolicznych sklepach, lub w tych, ktére mam po drodze. Krosno to nie Krakéw czy
Rzeszow, wiekszosS¢ ludzi na co dzien robi mate zakupy gdzie$, gdzie wie co kupuje, bo kupuje
tam od lat. A w weekendy, $wieta, gdy trzeba wieksze iloci rzeczy jedzie tam gdzie taniej, wtedy
wybiera sklepy dyskontowe, a tych mamy wybor!!! Stanowczo odradzam budowe Tesco w Kro-
$nie. Za btedy wszelkiego rodzaju przepraszam! (213)

Najwieksze dla cwaniakéw z targowicy, ale i tak wszystkie badania wykazujg ze najwiekszy wptyw
na matych sklepikarzy majg dyskonty - a tych u nas co nie miara (222)

Nie ma zadnych zagrozen. Krosno jest takim samym miastem jak inne w obrebie 40-70 tys.
mieszkancow - w zwigzku z tym nie nalezy stosowaé "polityki" wywazania otwartych drzwi. Taki
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sklep wielkopowierzchniowy (i to 1!) to norma w wielu podobnych miastach. Wiele hatasu o nic,
tak naprawde. Niestety, ale tracg o prowincjonalizm te dywagacje, do$¢ jatowe. (254)

Chlubg Krosna byfa huta szkta, nie Tesco. Huta byta znana w Polsce i na $wiecie. Pomatu likwi-
dujg hute i czym bedziemy sie szczyci€? Tescem? Idiotyzm! Czemu w ogéle huta padia? Tylko
dlatego, ze zarzad jq okradt! Nowe miejsca pracy - klamstwo! A jak juz to za 600 zti praca po
12h??? Produkty nie staniejg mimo konkurencji, tylko podrozejg! Przeciez mali sklepikarze nie
bedg doptacaé do interesu. Logiczne i ekonomiczne. Najgorsze jest to, ze huta wzieta juz kase i
Tesco powstanie mimo jakichkolwiek sprzeciwéw. Po co z ludzi dalej robi¢ idiotéw??? Nie wiem
dlaczego wtadze sie na to zgodzity? Chciaty Tesco - okey, ale mogli je wybudowac nie likwidujac
huty!!! Huta byta fabrykg pieniedzy! Tylko jg rozkradli. Poza tym inwestujemy w obcy kapitat!!! A to
co obce nigdy juz nasze nie bedzie! Brawo! Sami idioci w tym kraju! Tylko kras¢ potrafig i tyle, nikt
nie patrzy na biede, innego cztowieka, liczy sie tylko pienigdz. (308)

Brak zagrozen, o ile Tesco bedzie pfacié podatki - nie powinno by¢ z nich zwolnione w zaden spo-
s6b (366)

Jest to zagrozenie dla 0s6b posiadajgcych mate sklepy, hipermarket spowodowatby ostabienie ich
pozycji na rynku a z czasem prawdopodobnie konieczno$¢ zamknigcia dziatalnosci, co dla wielu
taczy sie z utrata jedynego srodka utrzymania (532)

22



Zagrozenia dla mnie i mojej rodziny Odpowiedzi
zadnych / brak / nie wiem / nie ma* 71%
zwiekszenie ruchu / korki 8%
mozliwa utrata pracy 7%
upadek drobnego handlu 5%
zlej jakosci jedzenie 2%
nie upamietnienie historii huty 1%
nie respektowanie prawa pracy / niskie ptace 1%
kolejny brzydki budynek 1%
zasmiecenie terenu w okolicy parku / zanieczyszcze- 1%
nie powietrza
zmniejszenie sie bezpieczenstwa 1%
mozliwo$¢ zawalenia dachu** 1%
upadek innych supermarketow 1%
falszywe promocje 1%
wzrost cen towarow 0,2%
zwiekszenie podatkow 0,2%
przyjazd inwestorOw spoza miasta 0,2%
nekanie reklamami 0,2%

* Te odpowiedZ zamiescilismy w tabeli ze wzgledu na to, ze bardzo czesto powtarzata sie
** Ankieta byla przeprowadzona kilka dni po tragedii w Katowicach — pod zawalonym dachem hali targowej zgi-
nelo tam kilkadziesiagt oséb. Wydarzenie to miato zapewne chwilowy wplyw na opinie ankietowanych

Naj ciekawsze cytaty (w nawiasie podano numer respondenta):

» Utrata pracy, a tym samym $rodkéw do zycia, wiec w tym przypadku moja rodzina nie bedzie w
stanie robi¢ zakup6éw "nawet" w tak "stawnym " Tesco!!! No bo i za co???!!! Skoro upadnie caty
przemyst w naszym rejonie (i tak nie jest za bogaty) i wszystkie zaktady pracy (143)

« W obecnej chwili nasze miasto ma swojego rodzaju klimat i obawiam sie, ze z chwilg wydania
pozwolenia na taki market w tym niejako waznym dla nas krosnian miejscu jest nieporozumie-

niem! | tak kazdy jezdzi samochodem, wiec zlokalizowanie go na obrzezach nie powinno stanowié

problemu. Tym bardziej, ze w kazdym polskim mie$cie kursuje komunikacja miejska na linii z ca-
fego miasta do marketu Tesco!!! (158)

« Zniszczenie zabytkowej huty, paraliz komunikacyjny, zagrozenie dla miejsc pracy na targowicy i w

mniejszych sklepach (405)

o Zalew produktéw kiepskiej jakosci, tzw. potproduktéw, ktére nie majg nic wspélnego ze swymi
petnoptatnymi odpowiednikami, sg szkodliwe i niesmaczne. (mam na my$li produkty zywnoscio-
we) (516)
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Budowa Tesco = najczesciej powtarzajace sie twierdzenia
respondentow

Poprzez badanie, chcielismy si¢ takze dowiedzie¢ jakie opinie, twierdzenia i stereotypy na
temat likwidacji zaktadu nr 1 KHS i budowy hipermarketu Tesco sg przez respondentow naj-
czesdcie] powielane. PoprosiliSmy o zaznaczenie na liscie tych tez, z ktérymi respondent si¢
zgadzatl. Tezy zostaly skonstruowane na podstawie najczesciej powtarzanych argumentéw w
dyskusjach o Tesco. Podzielone one zostaly na takie, ktore maja negatywne, jak i pozytywne
konotacje. Kazdy ankietowany mogt wybra¢ dowolng liczbe tez. Ponize] przedstawiamy wy-
niki najcze¢scie] wybieranych stwierdzen wedtug rozkladu: wszyscy respondenci, zwolennicy
budowy Tesco, przeawnicy budowy Tesco.

Twierdzenie Wybor wszystkich
respond entéw
Powstang nowe miejsca pracy zaréwno w hipermarkecie Tesco, jak w i in- 10%
nych firmach (sprzatajacych, ochroniarskich), a takze w punktach handlowo—
ustugowych zlokalizowanych na terenie galerii w budynku Tesco
Powstanie pierwszy w Krosnie hipermarket i kro$nianie nie bedg musieli 10%
udawac sie do innych miast by zrobi¢ zakupy w tego typu sklepie
Hipermarket przyciggnie do Krosna klientéw z okolic Krosna i ze Stowacji, 10%
ktérzy swoje pienigdze wydadzg w Tesco, ale takze i w mieécie
Krosno zyska wizerunek miasta otwartego na nowe inwestycje 9%
Zwiekszy sie konkurencja w mieécie i wiele towardw stanieje 9%
Utrzymane zostang miejsca pracy dla wiekszosci pracownikéw zaktadu 1 7%
Kro$nienskich Hut Szkta
Wiasciciele Tesco zostawig w Kroénie spore pienigdze, ktére bedzie mozna 7%
przeznaczy¢ np. na nowe inwestycje i kulture
Zostanie dobrze zagospodarowany teren po zamknietym zaktadzie numer 1 7%
Kro$nienskich Hut Szkta
Pogorszy sie sytuacja innych sklepéw w Kroénie 7%
W okolicach hipermarketu utrudniona zostanie komunikacja 6%
Wyburzone zostang historyczne budynki Kro$niernskich Hut Szkta 5%
Zwiekszy sie bezrobocie w miescie 3%
Krosno zyska kolejny ,sztampowy” sklep z towarami niskiej jakoSci 3%
Brytyjska firma bedzie wyprowadzac pienigdze z Krosna i z Polski 3%
Sprzedaz dziatki Tesco to wyprzedaz polskich ziem 3%
Tesco wybuduje brzydki budynek, ktéry nie bedzie pasowat do otoczenia 2%
Twierdzenie Wybor

zwolennikow
budowy Tesco

Powstang nowe miejsca pracy zaréwno w hipermarkecie Tesco, jak w i in- 12%
nych firmach (sprzatajacych, ochroniarskich), a takze w punktach handlowo—
ustugowych zlokalizowanych na terenie galerii w budynku Tesco

Powstanie pierwszy w Krosnie hipermarket i kro$nianie nie bedg musieli 12%
udawac sie do innych miast by zrobi¢ zakupy w tego typu sklepie

Hipermarket przyciggnie do Krosna klientéw z okolic Krosna i ze Stowacji, 12%
ktérzy swoje pienigdze wydadzg w Tesco, ale takze i w mieécie

Krosno zyska wizerunek miasta otwartego na nowe inwestycje 11%
Zwiekszy sie konkurencja w mieécie i wiele towardw stanieje 11%
Wiasciciele Tesco zostawig w Kroénie spore pienigdze, ktére bedzie mozna 9%
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przeznaczy¢ np. na nowe inwestycje i kulture

Zostanie dobrze zagospodarowany teren po zamknietym zaktadzie numer 1 9%
Kro$nienskich Hut Szkta

Utrzymane zostang miejsca pracy dla wiekszosci pracownikéw zaktadu 1 8%
Kro$nienskich Hut Szkta

Pogorszy sie sytuacja innych sklepéw w Kroénie 4%
W okolicach hipermarketu utrudniona zostanie komunikacja 4%
Wyburzone zostang historyczne budynki Kro$niernskich Hut Szkta 2%
Zwiekszy sie bezrobocie w miescie 1%
Krosno zyska kolejny ,sztampowy” sklep z towarami niskiej jakoSci 1%
Brytyjska firma bedzie wyprowadzac pienigdze z Krosna i z Polski 1%
Tesco wybuduje brzydki budynek, ktéry nie bedzie pasowat do otoczenia 1%
Sprzedaz dziatki Tesco to wyprzedaz polskich ziem 1%

Twierdzenie Wybor

Przeciwnik6w
budowy Tesco

Pogorszy sie sytuacja innych sklepéw w Kroénie 14%
W okolicach hipermarketu utrudniona zostanie komunikacja 12%
Wyburzone zostang historyczne budynki Kro$niernskich Hut Szkta 11%
Zwiekszy sie bezrobocie w miescie 9%
Krosno zyska kolejny ,sztampowy” sklep z towarami niskiej jakoSci 9%
Brytyjska firma bedzie wyprowadzac pienigdze z Krosna i z Polski 9%
Sprzedaz dziatki Tesco to wyprzedaz polskich ziem 8%
Tesco wybuduje brzydki budynek, ktéry nie bedzie pasowat do otoczenia 7%
Powstang nowe miejsca pracy zaréwno w hipermarkecie Tesco, jak w i 4%

innych firmach (sprzatajacych, ochroniarskich), a takze w punktach han-
dlowo—ustugowych zlokalizowanych na terenie galerii w budynku Tesco

Powstanie pierwszy w Krosnie hipermarket i kro$nianie nie bedg musieli 4%
udawac sie do innych miast by zrobi¢ zakupy w tego typu sklepie

Hipermarket przyciggnie do Krosna klientéw z okolic Krosna i ze Stowacji, 4%
ktorzy swoje pienigdze wydadzg w Tesco, ale takze i w mieécie

Zwiekszy sie konkurencja w mieécie i wiele towardw stanieje 4%
Utrzymane zostang miejsca pracy dla wiekszosci pracownikéw zaktadu 1 2%
Kro$nienskich Hut Szkta

Krosno zyska wizerunek miasta otwartego na nowe inwestycje 2%
Wiasciciele Tesco zostawig w Kro$nie spore pienigdze, ktére bedzie moz- 1%
na przeznaczy€¢ np. na nowe inwestycje i kulture

Zostanie dobrze zagospodarowany teren po zamknietym zaktadzie numer 0%

1 Kro$nieniskich Hut Szkia
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Zrodta informaciji o budowie Tesco

Zapytalismy respondentdéw o to, skad glownie czerpia informacje na temat likwidacji zaktadu
nr 1 KHS i budowy hipermarketu Tesco. Oto wyniki deklaracji ankietowanych:

Zrédto informaciji %
respond entéw
Z portalu i innych stron internetowych 36%
Media lokalne (prasa, radio, telewizja) 32%
Znajomi 21%
Informacje zastyszane w mieécie 11%

Poniewaz badanie przeprowadzone byto wlasnie w portalu, nie dziwi najwyzsza pozycja tego
medium wérod zrodet informacji. Nie mniej jednak to, ze portal wygrywa w konfrontacji z
mediami tradycyjnymi (radio, prasa, telewizja) stanowi o ogromnym wplywie tego medium
na lokalna spoteczno$¢, a przede wszystkim na tzw. lideréw opinii, czyli 0s6b zaangazowa
nych w zycie miasta, zywo interesujacych si¢ biezacymi wydarzeniami, orientujacych sie w

najistotniejszych sprawach Krosna.
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Poczucie poinformowania

Wyniki badania dostarczajq takze wiedzy na temat poczucia poinformowania respondentéw w
sprawie budowy hipermarketu Tesco. Ponad 70% ankietowanych na pytanie ,,Czy uwazasz,
ze jeste$ dobrze poinformowany(-a) w sprawie budowy w Krosnie hipermarketu Tesco?’ wy-
brato odpowiedz: ,zdecydowanie tak™ 1 ,raczej ,.tak”.

Poczucie poinformowania % respond entéw
zdecydowanie tak 23%
raczej tak 48%
ani tak ani nie 19%
raczej nie 7%
zdecydowanie nie 3%

Poczucie poinformowania

48%

zdecydowanie raczej tak ani tak ani nie raczej nie zdecydowanie
tak nie

Widzac te dane, mozna wysuna¢ mylny wniosek o wysokim stopniu poinformowania spo-
tecznosci lokalnej o problematyce Tesco 1 KHS. Po pierwsze, osoby, ktore nie orientujg si¢ w
te] problematyce, prawdopodobnie w ogdle nie zainteresowaly si¢ ankieta. Po drugie, nie
wolno zapomina¢, ze respondenci nie byli badani z wiedzy - zapytali§my ich jedynie o wlasne
odczucia (,,Czy uwazasz, ze jestes dobrze poinformowany...””). Jest to wigc subiektywna auto-
deklaracja respondentow. Po trzecie, zdecydowana wigkszo§¢ ankietowanych (48%) wybrata
odpowiedz ,raczej tak”, co sugerowatoby, ze osoby maja jednak wiele watpliwosci 1 brakow
w kwestii wiedzy o omawiane] problematyce Po czwarte, jak wynika z kolejngj analizy —
,,Kto Twoim zdaniem posiada decydujacy glos przy podejmowaniu decyzji o budowie hiper-
marketu Tesco?”, wielu respondentdw nie do konca wie, kto ostatecznie podejmuje decyzje o
budowie hipermarketu.
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Budowa Tesco - ostateczny decydent wedtug repondentow

Ankietowani udzielili nam takze odpowiedzi na pytanie: ,, Kto Twoim zdaniem posiada decy-
dujacy glos przy podejmowaniu decyzji o budowie hipermarketu Tesco?” Pytajac o t¢ sprawe,
chcielismy zbadac nie tylko to, czy respondenci wiedza kto podejmuje ostateczng decyzje w
sprawie zgody na budowe hipermarketu, ale takze to, czy orientuja si¢ w kwestii funkcjono-
wania najwazniejszych podmiotéw samorzadowych 1 $ciezki podejmowania decyzji.

Podmiot % respond entow
Rada Miasta 54%
prezydent Krosha 20%
wiadze Kroénienskich Hut Szkia 10%
Urzad Miasta 9%
dyrekcja Tesco 6%

Wigkszo$¢ ankietowanych (54%) udzielito prawidtowej odpowiedzi na zadane pytanie (Rada
Miasta). Jednak az 29% ankietowanych uznalo, ze ostateczna decyzje w sprawie budowy Te-
sco podejmie prezydent i Urzad Miasta. Oznacza to, ze spora liczba ankietowanych nie roz-
roznia wladzy wykonawcze] od uchwatodawczej, nie zna procedur zwiazanych z podejmowa-
niem decyzji w miescie, a Urzad Miasta, Rada Miasta i prezydent kojarzone sa jako ogolnie
pojete ,-wladza miasta”. Wielu ankietowanych (16%) uwaza tez, ze ostateczng decyzje w
sprawie budowy hipermarketu podejma wiadze Krosnienskich Hut Szkta i dyrekcja Tesco.
Moze to si¢ wiazaé nie tylko z brakiem wiedzy na temat $ciezki decyzyjnej, ale bardziej z
niedostatecznym zrozumieniem pytania — respondenci mogli uznaé, ze to dwa najwazniejsze
podmioty w transakcji (huta - sprzedawca dziatki oraz Tesco — kupujacy dziatke) sg ostatecz-
nymi decydentami w sprawie budowy hipermarketu.
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Podsumowanie

Na zakonczenie niniejszego raportu przedstawiamy kilka generalnych wnioskow, ktére sa
klarownym podsumowaniem wynikoéw badania, i co do ktorych nie mamy watpliwosci.

1

Badanie nie jest reprezentatywne dla ogolu mieszkancow Krosna. Biorac jednak pod
uwage: nieograniczony dostep do ankiety (kazdy mogt ja wypelnic — zardwno przeciwni-
cy, jak i zwolennicy powstania Tesco), duzg liczbg osob, ktore wzigly udziat w badaniu
(644 osoby), wysoki stopien zaangazowania w udzielanie odpowiedzi (odpowiedzi na
pytania otwarte byly w wigkszosci obszerne, przemyslane, oparte na faktach), wazna role
respondentow (ankiete wypetnili gléwnie ludzie zaangazowani w zycie Krosna, chcacy
stanowi¢ o przysztosci miasta), mozna stwierdzi¢, ze wyniki badania sgq niezwykle waz-
nym zrodlem wiedzy o opinii lokalnej spotecznosci w sprawie powstania hipermarketu
Tesco w Krosnie

Zdecydowana wigkszos$¢ osob, ktore wzigty udziat w badaniu, jest ,,za” otwarciem Tesco
w Krosnie.

Najczescie] i ,,najglosnie]” protestujacy przeciw powstaniu hipermarketu Tesco — gtownie
osoby zwiazane z drobnym handlem, ktore upatruja zagrozenie wlasnych interesow — sta-
nowia mniejszo$¢ wérdd wszystkich badanych. Biorac pod uwage zachet¢ do wypelnienia
ankiety: , Tw¢) glos dotrze do wladz samorzadowych”, przeciwnicy budowy Tesco po-
winni byli stanowi¢ najbardziej zmobilizowana i liczna grupe. Tak sig¢ nie stato.

Potowa przeciwnikéw powstania Tesco moze zmieni¢ swoj poglad, jesli spelnione zostang

odpowiednie postulaty. Najwazniejsze wsrod nich to:

* zatrudnienie hutnikow zwalnianych z zakladu numer 1 Kro$nienskich Hut Szkta;

» wybudowanie hipermarketu poza centrum miasta, lub zastosowanie takich rozwiazan
komunikacyjnych, ktére nie sparali zuja ruchu drogowego w miescie.

Wiele osob buduje swoje negatywne opinie w sprawie powstania Tesco na baze pewnych
stereotypOw — upadek malych sklepow, wieksze bezrobocie, korki itp. Te same osoby za
pytane o zagrozenia, jakie moze spowodowac otwarcie Tesco w odniesieniu do nich sa-
mych i ich rodzin, odpowiadaja w wiekszosci: zadnych, brak, nie wiem, nie ma.

Nalezy zadba¢ o lepsze poinformowanic mieszkancow w sprawie budowy Tesco. Szczegodlna
uwagg nalezy zwréci€ na takie kwestie jak:

* powtorzenie istoty problemu (huta likwiduje zaklad nr 1, a za pieniadze ze sprzedazy te-
renu firmie Tesco, KHS odbuduja piec przy ul. Tysiaclecia i zatrudnia wiekszos¢ hutni-
kow z ,,jedynki”);

* planowane rozwiazania komunikacyjne przy hipermarkecie Tesco (dodatkowy pas ru-
chu na ul. Niepodlegtosci, przebudowa skrzyzowania ul. Lwowskiej z ul. Niepodlegto-
sci, obszerny parking jako bufor wigkszego natgzenia ruchu itp.);

+ dodatkowe korzysci z inwestycji Tesco (pieniadze na infrastrukture drogowa, wigeksze
wplywy z podatkoéw do budzetu miasta, sponsoring itp.);

 samorzad miasta pracuje nad utworzeniem Galerii Portius, ktéra moze by¢ alternatywa
dla drobnych kupcéw w aspekcie powstania hipermarketu.
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